*W Escolade
g\» EsTADO po CEARA Gestao Publica

Relatorio de Monitoramento da Implementacao e
Cumprimento da Lei Estadual n°. 15.175/2012

Periodo de 1° de Janeiro a 31 de dezembro de 2017



-
&% EstaDO po CEARA Gestio Publica

do Estado do Ceara

EXPEDIENTE

Ltcia Maria Gongalves Siebra
Diretora da Escola de Gestao Publica do Estado do Ceara

Daniel Marinho Almeida
Coordenador Pedagogico

Flavia Livino Carvalho Costa
Coordenador da Assessoria de Desenvolvimento Institucional

José Erivilson de Lima
Coordenador da Coordenadoria Administrativo-Financeiro

Juliana Lima de Almeida Menezes
Coordenador da Assessoria Juridica

Emanuel Fernandes Meira
Orientador da Célula de Educacao Presencial

Ely Almeida
Orientador da Célula de Educacao a Distancia

COMITE SETORIAL DE ACESSO A INFORMACAO - CSAI

Jairo Ferreira da Silva Junior
Titular do Orgao ou Entidade ou autoridade com subordinacao

Flavia Livino Carvalho Costa
Assessor da Assessoria de Desenvolvimento Institucional

Juliana Lima de Almeida Menezes
Ouvidor Setorial

Virginia Xerez Martins Brasil
Responsavel pelo Servico de Informacao ao Cidadao — SIC



(FOVERNO po

Escolade

¥ e ,
&, EsTADO DO CEARA Gestao Publica

do Estado do Ceard

01 — Introducao:

Tomando como base o Decreto n° 31.199, de 30 de abril de 2013, que dispde sobre a
organizacdo e funcionamento dos comités setoriais de acesso a informacdo e dos servicos de
informacgOes ao cidaddo do poder executivo do estado do Ceard, instituido pela Lei estadual n°
15.175, de 28 de junho de 2012, o Servico de Informacdo ao Cidaddao — SIC da Escola de Gestao
Publica do Estado do Ceara (EGPCE) encaminha a Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado
(CGE) o relatério anual das atividades referente ao periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de
2017 apresentando o resultado da sua atuacao.

Ainda de acordo com o disposto no Art. 6° do Decreto n° 31.199, de 30 de abril de 2013,
a composicdo do Comité Setorial de Acesso a Informacdo desta EGPCE encontra-se devidamente
definida na PORTARIA N° 140/2015, publicada no Diério Oficial Estadual em 11 de janeiro de
2016, que foi alterada pela PORTARIA 066/2017, publicada no D.O.E em 14 de setembro de 2017.

O relatorio traz informagoes relacionadas as providéncias quanto as recomendacdes do
Relatorio de Monitoramento da Implementacdao e Cumprimento da Lei Estadual n°. 15.175/2012, a
analise das manifestacdes do Servico de Informacdo do Cidadao — SIC do periodo, nos seus mais
variados aspectos, ao comprometimento com as atividades deste, a atuacdo junto a gestdo EGPCE,
as consideragoes finais e o pronunciamento da diretora da instituicao.

02 — Providéncias adotadas sobre as recomendacoes emanadas no Relatorio de Gestao da
Transparéncia 2016:

As providéncias adotadas seguem as recomendacOes apresentadas no Relatorio de
Gestdo da Transparéncia 2016, no intuito de aperfeicoar os procedimentos necessarios ao correto
cumprimento recomendado nesse relatdrio.

2.1 — Atuacdo da Gestdo na sensibilizacdao das areas internas no fornecimento de informacoes
que subsidiam as respostas aos cidadaos, em tempo habil:

O atendimento habil das demandas que envolvem outras areas do érgdo, ja foi topico de
discussao em reunido anterior, aonde encontravam-se presentes a Gestora/Diretora desta EGPCE e
os demais coordenadores de todas as areas da Escola.

Reforcando o que foi definido, a Diretora, Lucia Siebra, deixou claro que todas as
demandas que chegassem através do SIC, fossem repassadas, além da area competente, para ela,
enquanto gestora maxima do Orgdo, para assegurar uma resposta adequada e um controle maior
sobre as demandas, objetivando que fossem respondidas dentro dos devidos prazos.
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03 — Analise das solicitacoes de informacoes do periodo:

3.1. Quantidade de Solicitacoes de Informacao por Meio de Entrada:

Meio de Entrada: Total de Solicitacoes:
Internet 5
Total: 5

3.2. Quantidade de Solicitacoes de Informacao por Classificacao (Transparéncia Ativa,

Transparéncia Passiva, Informacao Pessoal, Indeferida e Nao Atendida):

Classificacao da Informacao Total de Solicitacoes:
Atendida — Transparéncia Ativa 3
Atendida — Transparéncia Passiva 1
Total: 4

3.3 — Assuntos mais demandados apresentando analise e considerac¢ées/providéncias:

Assunto: Total de Solicitacées:

Capacitagdo, cursos e eventos institucionais 2

Cursos de Capacitacao 1

Solicitacao de Certificado 1

Vestibular e Concurso (Comissao executiva do 1

Vestibular — CEV)
Total: 5
3.4 — Quantidade de Solicitacoes de Informacao por Municipio:

Municipio Total de Solicitacoes:

Icapui 2

Fortaleza 1

Morada Nova 1

Ubajara 1

Total: 5

3.5 — Situacao das Solicitacoes de Informacao:
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Total de demandas: Indeferidas: Deferidas:

5) 0 5

3.6 — Quantidades de Solicitacoes de Informacdo que geraram custo:

Custo pago: Total de demandas: Gerou custo: Valor total:
N3ao informado 5 0 R$ 0,00

3.7 — Resolutividade:

Solicitacoes Respondidas até 20 dias: 3

Solicitacoes Respondidas com prazo

prorrogado de 21 a 30 dias: 0

Solicitacoes Respondidas sem prazo 1
prorrogado de 21 a 30 dias:

Solicitacoes Respondidas com mais de 30 0

dias:

04 — Dificuldades para implementacao da Lei Estadual n°. 15.175 de 2012:

Nao foi vislumbrada nenhuma dificuldade em relacdo a implementacdo da referida Lei,
para o Comité Setorial de Acesso a Informagdo e o Servi¢co de Informacdo ao Cidaddo, neste ano de
2017.

De qualquer forma, podemos concluir que a disseminacdao da cultura do acesso a
informacdo, pela Escola de Gestdo Publica foi bem satisfatoria.

Com isso, este comité ndo acha necessario recomendar nenhuma medida que seja
considerada indispensavel a implementacdo ou ao aperfeicoamento das normas e procedimentos
necessarios ao correto cumprimento do disposto da LAI

05 — Beneficios percebidos pela implementacao da Lei Estadual n°. 15.175 de 2012:

Uma melhoria foi o impacto no ambito da gestdo institucional, principalmente a
preocupacdo em disponibilizar toda e qualquer informacgao, a respeito das solicitagdes mais
frequentes do cidaddo no proprio site do 6rgao, como, por exemplo, programacao mensal atualizada
dos cursos, palestras, campanhas, parcerias etc, como forma de assegurar o cumprimento das
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normas relativas ao acesso a informacao de forma eficiente e adequada aos objetivos da Lei
Estadual.

06 — Aces empreendidas pelo Orgio ou Entidade com vistas a melhorar o perfil ou nivel da
transparéncia ativa, em virtude das informacoes solicitadas:

No ano de 2017 foram implementadas acGes, articuladas junto aos Gestores das Células
do 6rgao e principalmente junto a Direcdo superior do mesmo, para a divulgacdo de dados e
informac0es na forma de disseminar a transparéncia ativa e para o correto cuamprimento do disposto
na LAI, a partir das demandas da sociedade.

No inicio da implementacdo do Servico de Informacao ao Cidaddao — SIC, as respostas
eram buscadas de forma individual e pessoal junto aos responsaveis de cada setor, sem o devido
envolvimento do gestor maximo deste orgao.

Anterior a implementagdo da lei ndo havia nenhum tipo de registro interno, por parte
desta Escola para que os nimeros fossem comparados. De qualquer maneira, o0 meio mais utilizado
pelo cidadao, sempre foi a Internet.

07 — Classificacoes de documentos:

Em reunidao do Comité Setorial de Acesso a Informacao da EGPCE, realizada no dia 31
de janeiro de 2017, as 14 horas, na sala de reunides do 6rgao, que contou com a participacao de
Jairo Ferreira da Silva Jinior — Assessor Especial da Diretoria; Maria Hebe Camurca Cit6 —
Assessora de Desenvolvimento Institucional; Palmina Alda Ferreira de Sousa — Ouvidor Setorial;
Virginia Xerez Martins Brasil — Responsavel pelo Servico de Informagdes ao Cidadao (SIC);
Juliana Menezes — Assessora Juridica.

Com base na Lei n° 15.175, de 28 de junho de 2012, reuniu-se o Comité Setorial de
Acesso a Informacdo da Escola de Gestdao Publica do Estado do Ceara (EGPCE) e a Assessoria
Juridica, com o objetivo de analisar as informagdes processadas e produzidas no ambito da EGPCE
e, sendo o caso, propor ao Comité Gestor de Acesso a Informacdo a classificacdo dessas
informag0es nos diversos graus de sigilo previstos legalmente.

Apos a andlise, o Comité Setorial chegou a conclusdo de que ndo existem informacdes
que se enquadrem na classificacdo do rol dos incisos do Art. 22 da Lei n° 15.175, de 28 de junho de
2012, existindo apenas as informagOes pessoais de servidores, docentes, discentes e outros
colaboradores como sigilosas, conforme dispde o Art.30, com seus paragrafos e incisos, da mesma
Lei. As informagdes pessoais dizem respeito a documentagdo, endereco, telefone, registros de saude,
resultados de avaliacdo de aprendizagem de discentes e resultados de avaliacdo de reacdo de
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docentes, dentre outras que digam respeito a intimidade, vida privada, honra e imagem das pessoas
a que elas se referirem.

08 — Consideracoes Finais:

O Relatério de Monitoramento da Implementacdo e Cumprimento da Lei Estadual n°.
15.175/2012 da Escola de Gestdo Ptblica do Estado do Ceara referente ao periodo de 1° de Janeiro
a 31 de dezembro de 2017 apontou uma quantidade de manifestacdes que demonstra que 0s servicos
prestados pela instituicdo atenderam as expectativas dos cidaddos. Houve apenas uma demanda
respondida fora do prazo de 20 dias e sem prorrogacao do mesmo, porém, isso ndo afetou o indice
de resolutividade do SIC, permanecendo este com 100% no periodo.

Para este ano de 2018, buscaremos melhorar ainda mais a qualidade no atendimento aos
cidadaos e os servicos prestados pela instituicao.

Fortaleza, 30 de janeiro de 2018.
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