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Introducio:

Tomando como base o Decreto n.° 31.199, de 30 de abril de 2013, que dispde sobre a
organizagdo ¢ funcionamento dos comités setoriais de acesso a informagdo e dos servigos de
informagdes ao cidaddo do poder executivo do estado do Ceard, instituido pela Lei estadual n.°
15.175, de 28 de junho de 2012, o Servigco de Informagdo ao Cidadao — SIC da Escola de Gestao
Publica do Estado do Ceara (EGPCE) encaminha a Controladoria e Ouvidoria Geral do Estado (CGE)
o relatério anual das atividades referente ao periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2021
apresentando o resultado da sua atuagdo.

Ainda de acordo com o disposto no Art. 6° do Decreto n.° 31.199, de 30 de abril de 2013, a
composi¢do do Comité Setorial de Acesso a Informacdo desta EGPCE encontra-se devidamente
definida na PORTARIA N.° 184/2021, publicada no Diario Oficial Estadual em 21 de dezembro de
2021 (abaixo), com suas devidas alteracdes.

wEk kkk khk
COMITE SETORIAL DE ACESSO A INFORMACAO
184/2021
A DIRETORA DA ESCOLA DE GESTAO PUBLICA DO ESTADO DO CEARA. no uso de suas atribuicdes que lhe confere o inciso L, artigo 6°, do Anexo
Unico, do Decreto n®31.953, de 27 de maio de 2016, publicado no D.O.E. de 30 de maio de 2016, em conformidade com o art. 60 do Decreto n.o 31.199,
de 30 de abril de 2013, e com o artigo 8° e seus paragrafos da Lei Estadual n®15.175, de 28 de junho de 2012, publicada no Diario Oficial do Estado em 11

DIARIO OFICIAL DO ESTADO | SERIE 3 | ANO XIII N°283 | FORTALEZA, 21 DE DEZEMBRO DE 2021

de julho de 2012, que define regras especificas para implementagio do disposto na Lei Federal n°12.527, de 18 de novembro de 2011 — Lei de Acesso &
Informagdo no ambito da Administragdo Pablica do Estado do Ceara, RESOLVE SUBSTITUIR da Portaria n°089/2020, publicada no D.O.E. de 04 de
janciro de 2021 que designou como membros do Comité Setorial de Acesso 4 Informagio os SERVIDORES: Licia Maria Gongalves Siebra — Titular do
Orgao Flavia Livino de Carvalho Costa — Assessora de Desenvolvimento Institucional, Inah Maria de Abreu — Ouvidor Setorial e Virginia Xerez Martins
Brasil - Responsavel pelo Servigo de Informagdes ao Cidadio (SIC), passando a ter a seguinte composigao: Priscilla Dias Marreiras - Titular do Orgao,
Flivia Livino de Carvalho Costa —~ Coordenadora de Desenvolvimento Institucional, Lorena Bastos Ximenes —~ Ouvidora Setorial ¢ Virginia Xerez Martins
Brasil - Responsavel pelo Servigo de Informacdes ao Cidadio (SIC) para comporem o referido Comité. ESCOLA DE GESTAO PUBLICA DO ESTADO
DO CEARA, em Fortaleza/CE, 10 de dezembro de 2021.
Priscilla Dias Marreiras
DIRETORA

O relatorio traz informagdes relacionadas as providéncias quanto as recomendagdes do Relatoério
2020 de Monitoramento da Implementacdo e Cumprimento da Lei Estadual n.° 15.175/2012, a
analise das manifestacdes do Servico de Informagdao do Cidadao — SIC do periodo, nos seus mais
variados aspectos, ao comprometimento com as atividades deste, a atuagdo junto a gestio EGPCE e
as consideragdes finais.

Providéncias adotadas sobre as recomendacdes emanadas no Relatorio de Gestao da
Transparéncia 2020:

As providéncias adotadas seguem as recomendacgdes apresentadas no Relatério de Gestdo da
Transparéncia 2020, no intuito de aperfeicoar os procedimentos necessarios ao correto cumprimento
recomendado nesse relatorio.
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Para ADAGRI, CBMCE, CM, EGPCE, IDACE, IPECE, METROFOR, OEDH,
SECULT, SEFAZ, SESA, SETUR, URCA E VICEGOV.
Orientacdio 5) Apresentar ao Comité Gestor de Acesso a Informacio (CGAI) o Relatorio de
Monitoramento e Implementacio da Lei de Acesso a Informacdo, exercicio 2019, em respeito
ao que dispde o inciso Il do art. 2° do Decreto n.”31.199 de 30 de abril de 2013.

Orientaciio nio atendida

O referido Relatério ja se encontra devidamente disponibilizado no site institucional da EGPCE,
sanando a recomendacdo do Relatorio de Gestdo da Transparéncia 2020.

Ao acessar a pagina principal da Escola de Gestdo Publica, ao lado direito da tela, em Acesso a
Informagao:

PORTAL DO GOVERNO | SEPLAG | EMAIL DA EGPCE | INTRANET DA EGPCE | MAIS SITES w

== _ SECRETARIA Q
EG PCE DO PLANEJAMENTO o
E GESTAO

: Q OUVIDORA | O CEARA I @ ACESSO A
GOVERNO DO ESTADO DO CEARA ESTADUAL s TRANSPARENTE INFORMACAO

I EDUCAGAO I SERVICOS | CONTATO

EGPCE comunica inscrigdes abertas para o curso online Lideranga Estratégica c ursos

‘ CAPACITAGAO

EGPCE abre inscrigdes
para o curso Recursos

Ao final da pégina, no lado direito da tela, no link Relatorios gejacsrios e informacses
e Informagdes, clicar em Relatorios Estatisticos SIC:

I Indicadores de Resultados

QRelatério Estatistico S\C)

Relatério de Quvidoria

Relatério de Gestdo

Informacgdes de Servidores

Pesquisa de Satisfagdo
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RELATORIO ESTATISTICO SIC
RELATORIO ESTATISTICO SIC 2020 4 DOWNLOAD
RELATORIO ESTATISTICO SIC 2019 4  DOWNLOAD
RELATORIO ESTATISTICO SIC 2018 & DOWNLOAD
RELATORIO ESTATISTICO SIC 2017 4 DOWNLOAD
RELATORIO ESTATISTICO SIC 2016 4  DOWNLOAD
RELATORIOQ ESTATISTICO SIC 2015 4  DOWNLOAD

Para ADAGRI, ADECE, CBMCE, CEASA, CEGAS, DER, DETRAN, EGPCE,
FUNTELC, IDACE, IPECE, JUCEC, OEDH, SEMA, PGE, SEJUV, SEAPA, SEAS,
SECITECE, SEDUC, SECULT, SEMACE, SETUR, SOHIDRA, SPD, URCA e

VICEGOV.

Orientacdio 7) Apresentar o plano de agdo para sanar fragilidade — PASF referente as

recomendacdes do ano de 2017.
Orienta¢io nio atendida

A Escola de Gestao Publica do Estado do Ceara possui Comissdao Gestora do Plano de Acao para
Sanar Fragilidades — PASF desde 02 de janeiro de 2017, data de publicagdo em Diario Oficial do

Estado.

PORTARIA N°266/2016 — A DIRETORA DA ESCOLA DE GESTAO PUBLICA DO ESTADO DO CEARA, no uso de suas atribuicSes que lhe
confere o incisos I, artigo 6°, do Anexo Unico, do Decreto n°31.953, de 27 de maio de 2016, publicado no D.O.E. de 30 de maio de 2016, ¢
fundamentade no §1°, do art.5°, do Decreto 20.388, de 27 de agosto de 2008, publicado no D.O.E. de 28 de agosto de 2008, RESOLVE DESIGNAR
os SERVIDORES para comporem a Comissio Gestora do Plano de Acfio para Sanar Fragilidades — PASF da Escola de Gestdo Publica do Estado

DIARIO OFICIAL DO ESTADO SERIE 3 ANOIX N°001

FORTALEZA, 02DE JANEIRO DE 2017 T

do Ceara — EGPCE, cujo objetive € prevenir a ocorréncia de eventos de
riscos € mitigar a possibilidade de recorréncia de fatos constatados,
quando da realizacdo de atividades por parte do érgdo central de controle
mterno, tendo como membros: Liicia Maria Gongalves Siebra, matricula
n°300135-1-4; Daniel Marinho Almeida, matricula n°300116-1-9; e
Juliana Lima de Almeida Meneczes, matricula n°300153-1-2, Fortaleza,
27 de dezembro de 2016.
Licia Maria Gongalves Siebra
DIRETORA

Almoxarifado do ISSEC, no periodo de 20 a 20 de dezembro de 2016.
INSTITUTO DE SAUDE DOS SERVIDORES DO ESTADO DO CEARA
— ISSEC, em Fortaleza, 27 de dezembro de 2016.
José Olavo Peixoto Filho
SUPERINTENDENTE
Registre-se ¢ publique-se.
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A atual Comissdo encontra-se também devidamente publicada em Diario Oficial do Estado de 21 de
dezembro de 2021.
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COMISSAO GESTORA DO PLANO DE ACAO PARA SANAR FRAGILIDADES
186/2021
A DIRETORA DA ESCOLA DE GESTAO PUBLICA DO ESTADO DO CEARA, no uso de suas atribuigdes que lhe confere o inciso 1, artigo 6°, do
Anexo Unico, do Decreto n°31.953, de 27 de maio de 2016, publicado no D.0.E. de 30 de maio de 2016, ¢ fundamentado no § 1°, do art. 5°, do Decreto
n°29.388, de 27 de agosto de 2008, publicado no D.O.E. de 28 de agosto de 2008, RESOLVE SUBSTITUIR a Comissio Gestora do Plano de Agio para
Sanar Fragilidades — PASF da Portaria N"003/2020, publicada no D.O.E. de 31 de janeiro de 2021, os SERVIDORES Licia Maria Gongalves Siebra, Ana
Carolina Tahim Carvalho e Inah Maria de Abreu, passando a ter a seguinte composigio: Priscilla Dias Marreiras, Fernanda Maria Diniz da Silva e Glecyana
Guimaries da Frota Gurgel. ESCOLA DE GESTAO PUBLICA DO ESTADO DO CEARA, em Fortaleza/CE, 10 de dezembro de 2021.
Priscilla Dias Marreiras
DIRETORA

O grupo de trabalho que trata do PASF, passou por reformulagdes. Desta forma, a Escola de Gestao
Publica estd trabalhando na defini¢do dos indicadores que possam vir a ser aplicados no referido
Plano.

Analise das solicitacoes de informacoes do periodo:

Situacio:
Todas as 03 manifestagdes recebidas, foram devidamente finalizadas.

Assunto:

Abaixo, seguem os assuntos mais demandados pelos cidadaos.

Relatério por assuntos |

Assuntos mais demandados da Central 155 |

03 Assuntos mais demandados dos 15 drgdos que receberam mais demandas CAIS

INFORMAGAO SOBRE SERVIDOR: 1
EGP 3 |CURSOS DE CAPACITACAO/FORMACAO CONTINUADA: 1
CONVENIOS E INSTRUMENTOS CONGENERES: 1

Quantidade de Solicitacoes de Informacido por |Relatério por Meio de Entrada
. Telefone 0[0,00%

Meio de Entrada: Internet 3[100,00%
Presencial 0[0,00%
E-mail 0]0,00%
Facebook 0[0,00%
Carta 0]0,00%
Telefone 155 0/0,00%
Reclame Aqui 0[0,00%
consumidor.gov.br 0[0,00%
Instagram 0/0,00%
Governo Itinerante 0/0,00%
Caixa de sugestdes 0[0,00%
Sistema Legado 0[0,00%
Twitter 0[0,00%
Ceara App 0/0,00%
Whatsapp 0[0,00%
Total 3
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Preferéncia de Resposta:

Relatorio de Preferéncia de Resposta

Sistema 0|0,00%
Telefone 0|0,00%
Carta 0|0,00%
E-mail 3|100,00%
Twitter 0|0,00%
Facebook 0|0,00%
Instagram 0|0,00%
Presencial 0|0,00%
Whatsapp 0|0,00%
Total 3

A maior preferéncia por resposta, solicitada pelos cidadaos, foi através de e-mail pessoal.

Respondidas por Prazo:

Calculo de resolubilidade:

1x100=100

100/3=33,3

33,3-100=66,7

Classificacdo da Resposta:

Em um total de 03 manifestacdes registradas pelo sistema, 01 solicitava informacdes a cerca de
convénios e instrumentos congéneres, a qual foi classificada como Atendido (transparéncia passiva),
uma vez que as informacdes deviam ser levantadas internamente junto a Secretaria do Planejamento
de Gestdo — SEPLAG; outra manifestagdo, também foi classificada em Atendido (transparéncia
passiva), pois solicitava informagdes a respeito de processo de licencas e afastamentos de servidor;
por fim, a ultima solicitacao de informacgao, foi classificada em Atendido (transparéncia ativa), pois a
informacgao se encontrava disponivel no site institucional.
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Relatorio de classificagio da resposta/demanda
Sem classificacdo 0|0,00%
Sistema Legado 0|0,00%
Atendido (transparéncia ativa) 1(33,33%
Atendido (transparéncia passiva) 2|66 67%
Total 3

Subassunto:

Os assuntos mais demandados pelos cidaddos, abrangeram o monitoramento de convénios e
instrumentos congéneres, informacdo sobre servidor a cerca de licengas e afastamentos e cursos de
capacitacao/formacao continuada — cronograma de cursos € eventos.

Assunto Subassunto Quantidade Porcentagem
CONVENIOS E INSTRUMENTOS CONGENERES MONITORAMENTO 1|33,33%
INFORMACAQ SOBRE SERVIDOR LICENCAS E AFASTAMENTOS 1133,33%
CURSOS DE CAPACITACAO/FORMAGAQ CONTINUADA [CRONOGRAMA DE CURSOS E EVENTOS 1|33,33%

Pesquisa de Satisfacio:

De acordo com o relatorio extraido do Sistema Ceara Transparente, apenas uma manifestacao
recebeu a pesquisa de satisfagdo ao final do atendimento.

De acordo com o resumo de coleta de dados para elaboracdo do Relatoério de Monitoramento da
Implementacdo e Cumprimento da Lei Estadual n° 15.175, o calculo da média de pesquisa de
satisfacao é:

Relatorio de média por questiao

a. De modo geral qual sua satisfacao com o Servico de Informacao neste atendimento (considere a atenc&o, compromisso e respeito do ouvidor e sua equipe)?

b. Qual sua satisfacao com o tempo da resposta?

c. Qual sua satisfagdo com o canal de atendimento que vocé utilizou para registrar a sua manifestacao? (considere a comunicaco, facilidade de uso, celeridade e funcionalidade). Vocé utilizou o canal: [used input]

d. Qual sua satisfacdo com a qualidade da resposta apresentada? (considere se a resposta atende aos questionamentos apresentados e se a ouvidoria justifica uma eventual impossibilidade de atendimento)

Antes de realizar esta manifestacdo, vocé achava que a qualidade do Servico de Informaco ao Cidadéo era

| on| o] en] en]| en

Agora vocé avalia que o servico realizado pelo Servico de Informaco ao Cidadgo foi:

Total de pesquisas respondidas | 1|

5+5+5+5=20
20/4=5
5x20=100%
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Solicitacoes no Prazo:

Porcentagem de Solicitagoes Atendidas no Prazo

Total de solicitactes registradas 5

Total de solicitactes finalizadas 5

Central + CAIS: 80,00%

Central: 40,00%

CSAlL 40,00%

Como podemos observar acima, houveram um total de 5 solicitacdes registradas e devidamente
respondidas/finalizadas no prazo. Desses, 3 (80%) foram respondidos/finalizados pelo Comité
Setorial de Acesso a Informacdo da Escola de Gestdo Publica do Estado do Ceara, e os outros 2
(40%), pela Central 155.

Municipio Quantidade Porcentagem
Fortaleza 2|66,67%

530 Paulo 133,33%

Total 3

Resolutividade:

A Resolutividade refere-se a capacidade de resolucdo ou finalizacdo de um processo, simplificando e
agilizando procedimentos.

Vale ressaltar que o tempo médio para respostas ¢ de 20 dias, das 5 manifestagdes registradas a
EGPCE teve 4 respondidas dentro desse prazo, como mostra o quadro abaixo. A unica solicitacdo de
informacdo que foi respondida fora do prazo, foi a que solicitava monitoramento de convénios e
instrumentos congéneres.

Solicitagtes respondidas dos érgdos por prazo

Orgéio Tipo Total Genfral 155 + CSAI |Total Central 155 |Total CSAI

EGP Solicitagdes respondidas até 20 dias 4 2 2|
EGP Solicitagdes respondidas com prazo de prorrogacdo de 21 a 30 dias 0 0 0
EGP SolicitagBes respondidas sem prazo de prorrogacdo de 21 a 30 dias 0 0 0
EGP Solicitagbes respondidas com mais de 30 dias 1 0 1
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Dificuldades para implementacio da Lei Estadual n°. 15.175 de 2012:

O Comité Setorial de Acesso a Informacdo nao vislumbrou nenhuma dificuldade em relacao a
implementagdo da referida Lei no ano de 2021, mesmo diante da situagdo de Pandemia da COVID-
19, que perdurou no respectivo ano. Aos poucos e de acordo com as medidas determinadas pelo Sr.
Governador do Ceara, através dos decretos estaduais, a Escola de Gestdo retornava as suas
atividades, dispondo de atendimento telefonico e presencial. Logo, toda e qualquer tipo de
manifestagdo ou solicitacdo de informagdo, mesmo que ndo realizada por meio do Ceara
Transparente, era devidamente atendida através dos numeros disponibilizados no site da EGPCE, bem
como através de e-mail institucional.

Diretoria Assessoria Juridica - ASJUR

E-mail: escolz gestzo@s; o br Inah Abreu

Coorar

E-mail: inzh.aoreu@egpcegovor
Telefone: 3422 2432

Lorena Ximenes
Assessors Especis
E-mail: lorenaximenes@egp.ce.gov.br Virginia Brasil
Telefone: 3483 3430

Telefone: 3107.3842

Ana Virginia

Assessoria de Desenvolvimento Institucional - ADINS

Telefone: 3107 3844 Flavia LIVInO_

E-mail: Taviz livinc@egp.ce.govor
Telefone: 3422 2430

Cristina Lima

Assistente TeEcmica |

E-mail: cristina.lima@egp.ce.
Telefone: 34228 3430

Thamires Assungao

Telefone: 3428 3452

Ana Bonfim

tente Administrativo |

E-mail: ana.claudial
Telefone: 3428 3430
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Célula de Gest3o de Pessoas - CEGEP Coordenadoria Administrativo-Financeira - COAFI

Kamllla Brito Glecya Frota

Cooraenadord

E-mail: Kamilla brito@egp ce govb E-mail: glecyanz
&=

guimaraes@egp.ce.gov.br

&

Telefone: 3707.2805

Coordenadoria Pedagdgica - COPED

Patricia Cidrack

Fernanda Diniz

E-mai cia.0
' br Telefone: 37073805

Telefone 3101.3832

Vanessa Silva

Carolina Tahim Ass nico

Articuladara E-mail: =3 gabrisla@egp ce govor
E-mail: carolina.tahim@egp ca govbr Telefone; 2101.3305

Telefone: 3107 3832

Célula de Educacao Presencial - CEDUP Célula Administrativa - CEAD

Elvis Rodrigues Ivanilton Sllya

Telefone: 37107.3832 Telefone: 3107 3805
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Sabrina de Freitas

Assistante

E-mail: sab na.freit. as-’“eop ce.gov.or
Telefone: 31071.3832

Irldnia Lima

Assistents Técnico

E-mail: irlania.ima@egp.ce gov.br
Telefone: 3107.2832

Luciane Nascimento

Assistente Técnico

E-mail: luciane nascmento@egp.ce gov.br
Telefone: 3107.2832

Valmir Cardoso

u’ \I JO‘ T, n,srr_
E-mall. walmir. .ccrdc::)auegp.ce.go:.r.b’
Telefone: 31071.3832

Célula de Educacdo a Distancia - CEDIS

Ana ngla Rocha

E-mail: cnc“ rochcf“ecpceao br
Telefone: 31071.3877

Tecnologia da Informacgdo - TI

Aldiane Lima
Assistante Tao

Telefone: 3423 8452

Assistente Administrativo |

E-mail: zerg c.rr‘elc @egp.ce.gov.br
Telefone: 3488 5452

Atila Lima

Analista de Sistemas

E-mail: ztilz lima@egp.ce.gov.br
Telefone: 3428 8452

Ricardo Patrick Castro

Suporte Tecnico

E-mail: ricardo patrick@egp.ce gov.or
Telefone: 3482 3452

E-mail: ald'ane.u '-.-Eira@egp.ce.guz.r.h’
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Karine Gomes

Assistente Administrativo

E-mail: <erlne.gor"ues@Egp.ce.gc-s.h’
Telefone: 31071 3877

Vanessa Nascimento

Aupxiliar Técnico

E-mail: vanesza nasdmento@egp.ce.gov.or
Telefone: 3107 3877

élula de Secretaria Escolar - CESES

Carliane Barroso

Assistente Técrico

E-mail: carlizne barroso@egp.cegovhr
Telefone: 3107.3214

Rodrigo Lopes

Secretario Escolar

E-mail: rodrigo lopes@egp.ce gov br
Telefone: 3107.3214

Lucas Senna

[2 l"C_"ll"_|| |..Ll ‘ll ..-' Jl‘ic

E-mail: lucas.zenna@egpce.govor
Telefone: 34288 8452

Diogo Sigueira

Assistente Técnico

E-mail: dicgo.araujo@egp.ce gov br
Telefone: 3428 8452

Thiago Mesquita
Técnico em Programacso

E-mail: thiago.mesguita@egp.ce.gov.br
Telefone: 3428 5452

Pettra Hanny

Assistente Técnico

E-mail: pettra xavier@egp.cegov.or
Telefone: 3428 5452
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Informac¢des de Contato

Enderego

Av. General Afonso Albuguergue de Lima. s/n - Cambeba - Fortalezs-CE - CEP £0.822-325

Telefones

(085) 3101-3844 | 3101-3832 (Arendiment
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Enviar

Podemos concluir que a dissemina¢do da cultura do acesso a informacgao, pela Escola de Gestao
Publica foi satisfatoria, disponibilizando todos os meios de contatos possiveis. Com isso, este Comité
ndo acha necessario recomendar nenhuma medida que seja considerada indispensavel a
implementagdo ou ao aperfeicoamento das normas e procedimentos necessarios ao correto
cumprimento do disposto da LAI.

Beneficios percebidos pela implementacio da Lei Estadual n.” 15.175 de 2012:

Uma melhoria foi o impacto no ambito da gestdo institucional, principalmente a preocupacdo em
disponibilizar toda e qualquer informacao, a respeito das solicitacdes mais frequentes do cidadao no
proprio site do 6rgdo, como, por exemplo, programacdo mensal atualizada dos cursos, palestras,
campanhas, parcerias etc, como forma de assegurar o cumprimento das normas relativas ao acesso a
informacao de forma eficiente e adequada aos objetivos da Lei Estadual.

Acoes empreendidas pelo Orgio ou Entidade com vistas a melhorar_o perfil ou nivel da
transparéncia ativa, em virtude das informacdes solicitadas:

Desde o ano de 2017 foram implementadas agdes articuladas junto aos Gestores das Células do
orgao, e principalmente junto a Direcao superior, para a divulgacdo de dados e informagdes na forma
de disseminar a transparéncia ativa e para o correto cumprimento do disposto na LAI, a partir das
demandas da sociedade.
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No inicio da implementacdo do Servi¢o de Informagao ao Cidadao — SIC, as respostas eram buscadas
de forma individual e pessoal junto aos responsaveis de cada setor, sem o devido envolvimento do
gestor maximo deste 6rgao.

Anterior a implementagdo da lei ndo havia nenhum tipo de registro interno, por parte do 6rgao, para
que os numeros fossem comparados. De qualquer maneira, o meio mais utilizado pelo cidadao,
sempre foi a Internet.

Classificacoes de documentos:

Em reunido do Comité Setorial de Acesso a Informacao da EGPCE, realizada no dia 20 de fevereiro
de 2020, as 14h30min, na sala da Assessoria Juridica — ASJUR/EGPCE, que também ¢ utilizada para
atendimentos da Ouvidoria do Orgdo, estiveram presentes a Assessora de Desenvolvimento
Institucional, Flavia Livino de Carvalho Costa; a Ouvidora Setorial, a época, Inah Maria Abreu; e
Virginia Xerez Martins Brasil — Responsavel pelo Servigo de Informagdes ao Cidadao (SIC). Na
reunido foram reanalisadas as informagdes processadas e produzidas no ambito da EGPCE nos
diversos graus de sigilo previstos legalmente.

Ap0s a reanalise, o Comité Setorial chegou a conclusdo de que ndo existiam informagdes que se
enquadrassem na classificacdo do rol dos incisos do Art. 22 da Lei n.° 15.175, de 28 de junho de
2012, existindo apenas as informagdes pessoais de servidores, docentes, discente e outros
colaboradores como sigilosas, conforme dispde o Art. 30, com seus paragrafos e incisos, da mesma
Lei. Essas informagdes eram referentes a documentacdo, enderego, telefone, registros de saude,
resultados de avaliacdo de aprendizagem de discentes e resultados de avaliagdo de reagdo de
docentes, dentre outras que tratavam a respeito da intimidade, vida privada, honra e imagem das
pessoas a que elas se referiam.

Atualmente, com a mudan¢a da Ouvidora Setorial desta EGPCE, consequentemente a mudanca dos
integrantes do Comité Setorial, bem como com a digitalizagdo de processos e arquivos da Escola e
ainda considerando a nova Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais — LGPD, este Comité vislumbra a
realizagdo de uma nova reunido para reavaliar possiveis informagdes sigilosas visando a devida
protecdo de dados e cumprimento da LAIL

Consideracoes Finais:

O Relatério de Monitoramento da Implementagao e Cumprimento da Lei Estadual n.° 15.175/2012 da
Escola de Gestdo Publica do Estado do Ceara referente ao periodo de 1° de Janeiro a 31 de
dezembro de 2021 apontou uma quantidade de manifestagdes que demonstra que os servigos
prestados pela institui¢do atenderam as expectativas dos cidadaos.
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Para este ano de 2022, continuaremos buscando a melhora da qualidade no atendimento aos cidadaos
e os servicos prestados pela instituigao.

Fortaleza, 14 de fevereiro de 2022.
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Lorena Bastos Ximenes
Assessora Especial da Direcao
Ouvidora Setorial

Flavia Livino Carvalho Costa

Coordenadora da Assessoria de Desenvolvimento Institucional
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