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Nesta terceira edicao da Revista EGP

Em Foco, compartilhamos algumas iniciativas
implementadas visando a efetividade dos
nossos processos, dentre elas: a gestao

por metas, a realizagdo do plano de acao
elaborado pela Comissao de Etica, a gestao
por competéncias e a selecdo de estagiarios
para a area de Tecnologia da Informacao.

No ambito das acbes voltadas para uma
atuacao mais estrategica, a Escola tem firmado
novas parcerias, participado de encontros
nacionais como o CONSAD, liderado os
encontros da Rede Estadual de Escolas de
Governo, participado do Programa Gestao de
Lideres Publicos do Ceara coordenado pela
Seplag e duplicado as ofertas de capacitagéao,
em relacdao ao més anterior.

Na Gestao de Tl e de Comunicacao, a EGP
vem ampliando seus canais de comunicagao
interna e externa e investindo no
desenvolvimento de ferramentas e sistemas
que contribuam para a modernizacao da
organizagao.

Conhecam melhor a EGPCE, 6rgao responsavel
pelo desenvolvimento continuo de servidores
e liderangas do Poder Executivo do Ceara.
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A EGPCE

A Escola de Gestao Publica do Estado do Ceara (EGPCE), criada pela Lei 14.335 de 2009, é um
orgao da Administracdo Direta, vinculada a Secretaria do Planejamento e Gestado (Seplag),
que desenvolve agdes de capacitacdo para os gestores, servidores e empregados publicos,
possibilitando o desenvolvimento pessoal e profissional, com o objetivo de elevar o padrao de
qualidade e agilidade do servico publico no Estado do Ceara

Missao

Desenvolver o processo educacional em gestdo publica, com vistas ao aprimoramento das
competéncias dos atores publicos, possibilitando a melhoria da prestacao dos servicos ao
cidadao.

Visao

Ser um centro de producao e socializacdo de saberes em gestdo publica, contribuindo com o
desenvolvimento de competéncias dos servidores publicos e com a formulagao de politicas
publicas do Governo do Estado do Ceara.


https://www.egp.ce.gov.br/

Abertura do Seminario Pilares Estruturadores da Politica
de Planejamento e Gestdo com a presenca da Secretaria
do Planejamento e Gestao Sandra Machado, a diretora
da EGPCE Dulce Ane Lucena e demais participantes.

EGPCE participado
Seminario Pilares com
palestra sobre Gestao por
Competéncia

A diretora da Escola de Gestao Publica do
Estado do Ceara, Dulce Ane Lucena, participou,
no dia 7 de junho, do Seminario Pilares
Estruturadores da Politica de Planejamento

e Gestao, com a palestra Gestao por
Competéncia.

O seminario € uma iniciativa da Secretaria do
Planejamento e Gestao do Ceara (Seplag-CE)
em parceria com a EGPCE.

Na palestra, Dulce Ane apresentou detalhes da
espiral do conhecimento e falou sobre como
trabalhar competéncias nas organizacoes
publicas. “O modelo de gestao por
competéncia de uma organizagao permitira
que todas as areas da empresa desenvolvam
habilidades, atitudes e conhecimentos

que possibilitem atingir as competéncias
organizacionais”, afirmou a diretora da
EGPCE. A diretora apresentou ainda o Sistema
de Gestao por Competéncias (SGC), em
implantagao na Escola de Gestao.
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Diretoria da EGPCE, coordenagao da Codip e equipe de
Tl da EGPCE. Da esquerda para a direita: Lucas Senna,
Thiago Cavalcante, Ricardo Patrick, Marcus Ferreira,
Dulce Ane Lucena, Atila da Silva.

EGPCE promove processo seletivo
para vagas em Tecnologia da
Informacao

Em 12 de junho, a Escola de Gestao Publica do
Estado do Ceara - EGPCE promoveu uma selecao
de estagio com vagas para a area de Tecnologia da
Informag&o e Comunicagao. Os candidatos sao do
ensino médio integrado ao curso técnico da Escola
Estadual de Ensino Profissional José de Barcelos.
No total, 15 jovens foram cadastrados para
concorrerem a 8 vagas. Os selecionados devem
comecar o estagio em agosto.

Os alunos s&o assistidos pela lei do estagiario

e recebem uma bolsa estagio, além do auxilio-
transporte, concedidos pela Secretaria da Educagao
do Estado (Seduc-CE). Pelo programa, o Governo
do Estado do Ceara, por meio da Seduc, seleciona
estudantes de nivel técnico de escolas publicas
para atuarem em 6rgdos e entidades estatais,
garantindo oportunidades de emprego e renda para
0s jovens cearenses.

Participantes das escolas de governo do BrasilL.
CONSAD Express Manaus - 2023.

EGPCE participa do Consad em
Manaus-AM

A Escola de Gestao Publica do Ceara (EGPCE)
participou, nos dias 15 e 16 de junho de 2023, do
Consad Express, evento realizado pelo Conselho
Nacional de Estado da Administracao (Consad).

O forum trouxe o tema: Sustentabilidade e
Inovagao na Pauta da Gest&o Publica Brasileira,
reunindo em Manaus - AM, autoridades das pastas
de administracao e planejamento dos 26 estados
da federacao brasileira para debater assuntos
importantes para a administragao publica.

Durante o Consad Express, aconteceu ainda, o
encontro presencial entre membros do Grupo
de Trabalho da Rede de Escolas de Governo dos
Estados e do Distrito Federal. Na pauta, foram
debatidos assuntos acerca de normatizacao
das Escolas, plataforma de cursos, formacgoes e
fortalecimento de parcerias.

.PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA .

Abelardo Camurca

Ouvidor da Superintendéncia de Obras Publicas - SOP
Aluno do curso de Certificacdo em Ouvidoria - 2023

Fiquei muito surpreso com a acolhida na Escola de
Gestao do Estado. Sou funcionario ha muitos anos,
mas ainda nao havia feito nenhum curso realizado
aos ouvidores das setoriais. O acolhimento foi
muito importante e todas as pessoas foram muito
disponiveis para nos atender. A Escola transmite
eficiéncia e me surpreendeu. Estou muito satisfeito
com o curso, apresenta um contetido excelente,
sendo fundamental para nds que estamos
assumindo a ouvidoria.
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Da esquerda para a direita: coordenadora de gestdo de
pessoas da Seplag, Lorena Wendt, gestora de projetos
do Instituto Gesto, Yasmin Pinheiro, Secretaria do
Planejamento e Gestao, Sandra Machado e a diretora da
EGPCE, Dulce Ane Lucena.

EGPCE participa do lancamento
do Programa Gestao de Lideres
Publicos do Ceara

Na tarde do dia 20 de junho, a Escola de Gestao
Publica do Estado do Ceara participou do
lancamento do Programa Gest&o de Lideres
Publicos do Ceara, que aconteceu no auditério da
Secretaria de Planejamento e Gestao — Seplag.

O Programa Gestao de Lideres Publicos do Ceara é
uma parceria entre o governo do Ceara, por meio da
Seplag, com a alianga de organizagdes do terceiro
setor — Vamos, formada pela Fundagao Lemann, o
Instituto Humanize e a Republica.org.

O programa conta também com a parceria do
Instituto Gesto, como implantador das agdes para
gestao de liderancgas no setor publico e do Instituto
Publix, como parceiro técnico no processo seletivo.

Servidores e colaboradores na Oficina do Planejamento
Estratégico no Museu da Imagem e do Som Chico
Albuquerque - MIS.

EGPCE participa de oficinado
planejamento estratégico do
Sistema Seplag

A Escola de Gestao Publica do Estado do Ceara -
EGPCE participou, nos dias 13, 19 e 20 de junho, no
Museu da Imagem e do Som Chico Albuquerque
(MIS), da oficina do planejamento estratégico do
sistema de planejamento e gestao.

Realizado pela Seplag, o evento reuniu secretarios
e coordenadores do sistema de planejamento e
suas vinculadas.

A oficina teve o objetivo de promover a reflexao

em nivel tatico e estratégico sobre os desafios
voltados ao alcance do resultado da politica de
planejamento e gestao, almejado pelas institui¢cdes
que compdem o Sistema Seplag.

.PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA .

Mariana Régo

Instrutora do Curso Lei 14133/2021 - Enfase em Fiscalizagdo e
Gestao de Contratos e Convénios

A Escola de Gestao Publica é responsavel por
realizar as capacitagdes dos servidores publicos
ndo apenas no que se refere as bases que orientam
o servigo publico, mas também em relacao as
inovagdes e aos desenvolvimentos técnicos e
tedricos mais recentes, dando a instituigdo um
grande carater de inovacao. Por esse motivo e

por essa abertura ao novo, € sempre um prazer
ministrar cursos na Escola e poder aprender e
ensinar em conjunto com os discentes.
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LEITURA EMCONEXAQ

A Campanha Leitura em Conexao é uma iniciativa da EGPCE, que promove o incentivo a leitura
dentro do Poder Executivo Estadual, por meio de videos de servidores e colaboradores com
indicagdes de livros. Além de incentivar o habito da leitura, a campanha tem como objetivo criar
uma rede de conhecimento entre os participantes dos mais diversos setores e 6rgaos/entidades,
promovendo o autodesenvolvimento pessoal e profissional.

Para participar, o servidor/colaborador deve preencher o formulario de inscricdo AQUI, indicando
ate trés titulos, que podem abordar tematicas como gestao, lideranca, autodesenvolvimento,
relacionamento interpessoal e inovagao. Apos o titulo ser selecionado pela EGPCE, o participante
tem até sete dias para gravar um video expondo os pontos positivos da obra, no tempo maximo de
Imin10s de duracgao. Os videos com as indica¢des serao divulgados quinzenalmente nos canais de
comunicacdo da EGPCE e nos eventos de desenvolvimento promovidos pela instituicao.

NDICAGOES . INDICAGOES . INDICAGOES . INDICAGCOES . INDICAGOES . INDICAGO

W\fh’
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O Milagre da Manha. Indicagdo de Virginia Brasil
O segredo para transformar sua vida. Articuladora - ASJUR - EGPCE

Hal Elrod. Editora BestSeller. 2016.

Sivia KReuz

Um café na
fro nteira

5 misao de ma
R

L

Um café na fronteira - a missio de mies Indicacdo de Hebe Cito
cristas no acolhimento do filhos LGBTQIA+ Analista de Gestdo Publica - Seplag e membro do
Silvia Kreuz. Editora Metanoia, 2022 grupo Maes da Resisténcia
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfRuRIwx_IvT_w7Rwv9FxYLAIrow4p8LwdeNGt8UapUFAfqBA/viewform

Presencial

Curso Licitacoes e Contratos:
Teoria e Pratica a Luz da Lei
14.133/2021 - 20h

Turmal

Inscricao: 20 a 28 de junho de 2023
Realizacdo: 03 a 07 de julho de 2023
Horario: 8h as 12h

Local: EGPCE

Turmall

Inscricdo: 20/06 a 03/07 de 2023
Realizagao: 10 a 14 de julho de 2023
Horario: 8h as 12h

Local: EGPCE

Curso Lei 14.133/2021 - Enfase em
Fiscalizacao

e Gestao de Contratos e
Convénios - 20h

Turmal

Inscricao: 20 a 28 de junho de 2023
Realizagao: 3 a 7 de julho de 2023
Horario: 13h as 17h

Local: EGPCE

Turmalll

Inscricéo: 23/06 a 8/7 de 2023
Realizac&o: 17 a 21 de julho de 2023
Horario: 13h as 17h

Local: EGPCE

Introducao ao Planejamento

com énfase na elaboracao de
estudos técnicos preliminares e
termo de referéncia a luz da Lei n°
14.133/2021 - 20h/a

Turmal

Inscricdo: 20/06 a 3/07 de 2023
Realizac&o: 10 a 14 de julho de 2023
Horario: 13h as 17h

Local: EGPCE

Turmall

Inscricdo: 3 a 17 de julho de 2023
Realizagao: 24 a 28 de julho de 2023
Horario: 13h as 17h

Local: EGPCE

Publico-alvo:

Servidores e empregados publicos
dos 6rgaos e entidades do Estado.
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EaD - Modernizacio Organizacional

Cartografia Basica e Introducao ao Geoprocessamento com Qgis - 80h
Guia Met. de Formulacao das Agendas Estratégicas Setoriais - 20h
Técnicas de Negociagao de Conflitos - 20h

Nocoes de Direito Constitucional e Administrativo - 20h

EaD - Tecnologia da Informacio e Comunicacio

Calc para Iniciantes - 30h

Calc Intermediario e Avancado - 30h

Design de Experiéncia do Usudrio: O Que E Ux? - 20h

Eventos Digitais como Ferramentas de Educacao - 30h

Design de Experiéncia do Usuario: Usabilidade na Pratica - 20h

EaD - Gestio e Desenvolvimento de Pessoas

Inteligéncia Emocional e Trabalho Em Equipe - 20h

Atendimento ao Publico - 20h

Direitos, Deveres e Responsabilidades do Servidor Publico Estadual - 20h
Lingua Portuguesa: Redacao Oficial - 40h

Lingua Portuguesa: No¢coes Gramaticais - 40h

Lingua Portuguesa: Texto e a Construcao da Textualidade - 40h
Atualizacdo em Gestao Publica para Resultados - 60h

Gestao do Tempo - 30h
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EaD - Planejamento Orcamento e Financas

Planejamento no Setor Publico - 20h
Elaboracao e Gestao de Indicadores para Gestao Publica - 20h

EaD - Controle Interno

Gestdo de Materiais Permanentes (Bens Mdveis) - 100h
Gestao por Processos com Foco em Riscos - 20h

Etica e Servico Publico - 20h

Controle Social - 20h

Gestao de Suprimentos (Material de Consumo) - 60h

EaD - Administrativo-Financeiro

Educacao Fiscal e Cidadania - 40h
Como Vender Para a Administragao Publica - 20h

Inscricoes: 1a 31de julho

Realizacao: 1a 31de julho

Publico-alvo: servidores publicos e sociedade civil
Inscreva-se: AQUI
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http://inscricao.egp.ce.gov.br/ead

NOSSA EQUIPE Coordenacao Pedagodgica

Josinelde Coelho
Coordenadora da COPED

Graduada e licenciada em Psicologia (Unifor)
Licenciada em Pedagogia (Unicesumar). Pos-
graduanda em Coordenacao Pedagogica com
énfase em gestdo de pessoas (Uniasselvi).
Especialista em Psicodiagnostico Infantil (UFC).
Especialista em Educacao Inclusiva (UECE).
Servidora da Secretaria de Educacao do Estado do
Ceara

Ana Carolina Tahim Carvalho
Orientador de Célula

MBA em Auditoria e Controladoria. Graduada
em Administragao de Empresas. Foi Assistente
de Coordenacéao na Unichristus e Analista

Administrativa na Prefeitura Municipal de Fortaleza.

Atuou como bolsista CNPqg no CVT Portuario
Manuel Dias Branco. Trabalhou como tutora
presencial do ETEC - IFCE, Analista Administrativa
e Secretaria Executiva da Diretoria do Instituto
Centro de Ensino Tecnologico - CENTEC.

Dorenice Albuquerque Fernandes
Orientador de Célula

Pos-graduanda em Educacdo Profissional e
Tecnolégica pela Universidade Cidade Verde —
UniCV. Especialista em Administracdo da Qualidade
pela Universidade Federal do Ceara — UFC e

em Formacao de Formadores em Educacao de
Jovens e Adultos pela Universidade de Brasilia —
UnB. Graduada em Pedagogia pela Universidade
Cesumar e em Histéria pela Universidade Estadual
do Ceara - UECE. Possui experiéncias na area
educacional como professora, supervisora, analista
de processos e na area administrativa com o
Sistema de Gestao da Qualidade - SGQ.

k =]
Ana Ligia Rocha de Oliveira
Orientador de Célula

Graduada em Pedagogia pela Universidade

de Fortaleza (2008). Especialista em Docéncia
em Educacgao a Distancia pela Universidade de
Fortaleza. E pés-graduanda em Gestao Publica
pelo Sentido Unico. Possui experiéncia nas areas
de educacgao a distancia, gestao, orientacdo

e consultoria pedagoégica, vendas de cursos,
Design Instrucional e no Ambiente Virtual de
Aprendizagem - Moodle.

08



Elisabete de Almeida Gomes Costa
Assistente Administrativa

Graduanda em Licenciatura em Pedagogia pela
Universidade Estadual do Ceara - UECE. Tem
experiéncia como Auxiliar de Contabilidade na
Instituicdo Recanto Psicopedagogico e como
articuladora da Assessoria de Desenvolvimento
Institucional na Escola de Gest&o Publica do Estado
Ceara.

Valmir de Oliveira Cardoso
Auxiliar Administrativo Il

Trabalhou no Servico de Processamento de Dados
do Estado do Ceara - SEPROCE, Secretaria de
Administragao do Estado do Ceara - SEAD e
Secretaria do Planejamento e Gest&o do Ceara -
SEPLAG. Atua ha 14 anos na EGPCE.

Karine Moreira Gomes
Assistente Administrativa

Bacharel em Ciéncias Sociais. Especialista em
Inclusao da Crianca Especial no Sistema Regular de
Ensino. Licenciada em Ciéncias Sociais. Graduada
em Pedagogia. Atua ha quase 15 anos na EGPCE.

Bt e F.
Sandra Maria Soares de Sousa
Orientador de Célula

Formada em Pedagogia pela Universidade Federal
do Ceara (UFC) e em Letras pela Universidade
Estadual do Ceara (UECE). Especialista em
Planejamento da Educacao pela UFC. Tem vasta
experiéncia em Coordenacao Pedagdgica na rede
escolar municipal publica e privada de Fortaleza.
Foi Coordenadora da Célula de Educacao Infantil do
Distrito de Educacao VI e Coordenadora da Célula
de Ensino Fundamental do Distrito de Educagéo I.

Vanessa de Araujo do Nascimento
Assistente técnica

Técnica em Informatica. Graduanda em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas. Tem experiéncia
com Sistema AVA (Ambiente Virtual de
Aprendizagem).

74
Ana Karla Mendes
Assistente Técnica

Pds-graduanda em Psicopedagogia. Bacharel em
Psicologia. Possui experiéncia com Psicologia
clinica, organizacional e escolar.



"AO DE ETICA . QUESTAO DE ETICA . QUESTAO DE ETICA . QUESTAO DE |

Assédio moral
se combate

com comunicacao
positiva e assertiva

A Escola de Gestao Publica do Estado do Ceara
deu um importante passo ao aprovar o seu Codigo
de Etica, reafirmando o COmMpromisso com um
ambiente saudavel e respeitoso para todos os seus
colaboradores. Neste contexto, a comunicagao
assume um papel crucial no combate ao assédio
moral.

A comunicagao positiva é a base para fomentar um
clima organizacional harmonioso. Uma palavra de
estimulo pode fazer toda a diferenca na motivacéo
e na autoestima dos colaboradores, reduzindo a
possibilidade de ocorréncia de assedio moral.

A comunicagdo assertiva também é essencial.
Encorajar a expressao de ideias de maneira
respeitosa, evita que situagoes de assédio

moral se desenvolvam. E necessario o respeito &
diversidade de pensamentos e a compreensao das
individualidades de cada um.

O combate ao assédio moral requer o engajamento
de todos. A conscientizacdo sobre os danos
psicologicos causados por essa pratica é
fundamental. Por meio de treinamentos e
workshops, é possivel disseminar a cultura

do respeito, da aceitacdo e da valorizagdo do

ser humano na EGPCE. Somente através de

um compromisso coletivo, podemos chegar

ao desenvolvimento profissional e humano,
impulsionando a exceléncia na gestao publica.

Disraeli Davi Reinaldo de Moura Arrais
Coordenador Juridico

JACAO E GESTAO . INOVAGAO E GESTAO . INOVAGAO E GESTAO . INOVA

EGPCE inicia processo
de Gestao por Resultados

Visando aplicar os conceitos de Gestao por
Resultados, a EGPCE deu inicio a implementacao
de metas, individuais e por area, orientadas pelos
objetivos que a Escola planeja atingir em curto,
medio e longo prazo. O estabelecimento das metas
€ socializado com a equipe, sempre no comeco de
cada més, e tem monitoramento mensal.

Para o més de junho, o Comité Executivo da EGPCE
definiu como meta individual a capacitacdo em
dois cursos na modalidade a distancia (EAD),
ofertados pela proépria instituicdo. As formacgdes
escolhidas foram “Etica e Servico Publico” e
“Direitos, Deveres e Responsabilidades do Servidor
Publico Estadual”, que apresentam assuntos de

extrema relevancia para servidores e colaboradores
da EGPCE. Os dados finais apontaram uma taxa

de 95,5% de funcionarios capacitados, o que
representa um resultado muito positivo.

Alem disso, as metas especificas para cada area
atingiram 100% das entregas previstas.

Ao implantar a Gestao por Resultados, espera-se
que os colaboradores tenham uma maior clareza
sobre os objetivos da Escola e estejam cada

vez mais engajados em desempenhar as suas
atividades com maior eficiéncia e produtividade.

Equipe de Desenvolvimento
Institucional da EGPCE

10



/ ilflE

Sou Luciane Nascimento e minha trajetoria na
EGPCE é bem especial, pois foi na instituicao
que eu aprendi o poder transformador

da educacao. Entendi que, melhorando a
qualificacao profissional dos servidores do
Estado, eleva-se a qualidade do atendimento
ao cidadao, através do desenvolvimento de
habilidades e competéncias para uma melhor
atuacao do governo.

Fui convidada pela entao diretora Dra. Lucia
Siebra a compor a equipe da Coordenacao
Pedagogica, na qual fui colaboradora da
célula de educacao presencial. Atuar nos
cursos presenciais foi uma experiéncia muito
rica, tanto no ambito profissional quanto

no pessoal. A EGPCE tem um importante
papel de articulacao entre os orgaos para
planejar, criar e desenvolver as demandas de
qualificagao dos servidores, em varios eixos do
conhecimento.

" Fazer parte da EGPCE abriu

um mundo de conhecimento

e me possibilitou a vivéncia

do que é ser Estado,

as boas praticas, as politicas
publicas e o impacto
que isso gera na vida

das pessoas”

MINHA

HISTORIA
COM A EGPCE

Durante o meu ciclo na Escola, tive a
oportunidade de acompanhar diversos cursos
e eventos, como o Programa Executivo de
Formacdo em Gestao Publica (PFGP), as
turmas do Plano Plurianual (PPA 2020 - 2023),
coordenadas pelo Avilton Jr, e o Grupo Tecnico
de Desenvolvimento em Gestao de Pessoas
(GTDEP), que leva a¢oes de desenvolvimento
do Estado aos servidores/colaboradores das
setoriais.

Destaco também o nosso enfrentamento

a COVID 2019, sob o comando da entao
coordenadora Fernanda Diniz. A EGPCE
precisou se reinventar em meio a tantas
adversidades e momentos dificeis, como

a perda dos colegas Jairo Jr e Daniela. Foi
um periodo desafiador, porem conseguimos
implementar, acompanhar e entregar cursos
na modalidade on-line (ao vivo).

Fazer parte da EGPCE abriu um mundo de
conhecimento e me possibilitou a vivéncia do
que é ser Estado, as boas praticas, as politicas
publicas e o impacto que isso gera na vida do
cidadao.

Luciane Nascimento

Articuladora da Coordenacao de Promocao

da Qualidade de Vida do Aposentado -
COPAI - Seplag
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