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REVISTA DIGITAL

Equipe da EGPCE reunida na solenidade de aniversário 
pelos 33 anos do Programa de Ação Integrada para o aposentado - PAI



Nesta edição de novembro da Revista EGPCE em 
Foco, destacamos algumas de nossas ações de 
desenvolvimento e de fortalecimento das políticas 
públicas realizadas junto aos servidores e lideranças do 
Executivo Estadual, bem como junto a servidores dos 
municípios e a sociedade em geral.

A EGPCE continua a investir na missão de formação 
contínua dos servidores nos processos indispensáveis 
aos seus cotidianos profissionais, entre eles: Nova Lei de 
Licitação 14.133/2021, Sistemas de Compras e Gestão de 
Contratos. 

Destaca-se neste mês, a conclusão do Curso de 
Formação de Ouvidores realizado pela CGE em parceria 
com a EGPCE, que contou com 105h/a de carga 
horária, distribuída em 7 módulos. Essa ação ratifica 
a importância que o Estado do Ceará tem no diálogo 
e transparência com os cidadãos cearenses.  A Escola 
tem a satisfação de contribuir com a CGE na sua nobre 
missão de formar ouvidores mais qualificados para 
uma escuta ética, de respeito e comprometida com as 
necessidades da sociedade.

A Seplag, por meio da Sexec-Lid, realizou o 1° Encontro 
de Lideranças Estratégicas, que contou com a palestra 
“Políticas Estratégicas para Lideranças”, ministrada 
pela secretária executiva do Ministério da Educação e 
ex-governadora do Ceará, Izolda Cela, e com a presença 
da vice-governadora, Jade Romero, além dos titulares 
dos órgãos estaduais. No evento, também foi divulgado 
o resultado da pesquisa realizada junto a 864 gerentes 
que ocupam cargos de lideranças dos níveis estratégicos 
aos operacionais. A partir dos dados coletados, a Sexec-
Lid, em parceria com a EGPCE, vai realizar em 2024 um 

PALAVRA 
DA DIRETORA

Programa de Desenvolvimento de Lideranças com foco 
nas competências de gestão definidas, sendo estas: 
Articulação, Comunicação, Desenvolvimento Contínuo, 
Diversidade, Empreendedorismo, Motivação, Negociação, 
Poder de Decisão, Relacionamento Interpessoal, Visão 
Sistêmica e Foco em Resultados.

A EGPCE cumpre o seu compromisso de realização das 
oficinas de planejamento estratégico para as novas 
secretarias e demais órgãos solicitantes, com as oficinas 
da Secretaria da Etice e Secretaria dos Direitos Humanos 
- SEDIH.

Foi um mês de reconhecimento para a EGPCE, em que 
tivemos duas premiações pelo trabalho realizado e 
parceria com os órgãos. A Escola recebeu uma placa 
de homenagem da PMCE no evento de conclusão do 
curso de Comunicação Social no dia 28 de novembro.  
Ainda por ocasião da festa dos aposentados, tivemos a 
honra de receber uma placa pela boa parceria e ações 
realizadas em conjunto da COPAI. Estas homenagens 
nos inspiram a continuar trilhando com seriedade e 
responsabilidade a missão de formação contínua dos 
servidores estaduais. Para a equipe EGPCE, são símbolos 
que validam o trabalho que estamos realizando e nos 
sentimos mais desafiados a continuar oferecendo 
produtos e serviços de educação com qualidade.

A EGPCE prossegue com assinaturas de termos de 
cooperação que sejam necessários e que fortaleçam uma 
rede de troca de conhecimentos e de aprendizados junto 
a órgãos, sejam públicos ou privados. Em novembro, 
foram assinados os termos com a Prefeitura de Pacatuba 
e Funece/Uece.

O Ciclo de Palestras em gestão, uma parceria com o 
LabGover da UNB, trouxe em novembro 2 temas de 
grande relevância para o setor público, sendo estes: 
“Auditoria e Controle Interno no Setor Público” e 
“Governança e Transparência no Setor Público: desafios 
e melhores práticas”. A participação dos servidores e da 
sociedade civil tem permitido ricas reflexões e debates.

Na gestão interna, a EGPCE continua trabalhando com a 
gestão por metas, tanto coletivas, como de capacitação, 
implementando a área de Gestão de Pessoas, com foco 
no desenvolvimento e também na Saúde e Qualidade 
de Vida da equipe.  É importante ressaltar também as 
ações de integridade e ética, como é o caso da proposta 
de Segurança da Informação e investimento na melhoria 
dos seus serviços. Atualmente, a Escola está em processo 
de reformulação da sua plataforma de EAD, por meio 
da reelaboração dos conteúdos dos cursos, com 
novas metodologias que garantam maior interação e 
acessibilidade.

Aproveitem para ler e conhecer um pouco mais sobre 
a EGPCE, nossa Escola, que é construída por todos os 
professores, alunos, gestores, servidores públicos e 
instituições parceiras, do cenário local e nacional.

Dulce Ane Lucena
Diretora EGPCE
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A EGPCE
A Escola de Gestão Pública do Estado do Ceará (EGPCE), criada pela Lei 14.335 de 2009, é um 
órgão da Administração Direta, vinculada à Secretaria do Planejamento e Gestão (Seplag), 
que desenvolve ações de capacitação para os gestores, servidores e empregados públicos, 
possibilitando o desenvolvimento pessoal e profissional, com o objetivo de elevar o padrão de 
qualidade e agilidade do serviço público no Estado do Ceará.

Foto Capa: Equipe da EGPCE reunida na solenidade de aniversário pelos 33 anos do Programa de Ação Integrada para o 
aposentado - PAI
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Na noite de 9 de novembro, a diretora da 
Escola de Gestão Pública do Estado do Ceará, 
Dulce Ane Lucena, recebeu uma homenagem 
em solenidade de aniversário pelos 33 
anos do Programa de Ação Integrada para 
o Aposentado - PAI, iniciativa vinculada à 
Copai/ Secretaria de Planejamento e Gestão - 
Seplag. 

Na ocasião, a gestora da Escola foi 
reconhecida pela importante parceria 
da EGPCE nos programas de capacitação 
e valorização dos aposentados. Foram 
homenageados também a secretária do 
Planejamento e Gestão, Sandra Machado, 
secretário executivo de Gestão e Governo 
Digital, Auler Gomes, secretária executiva de 
Planejamento e Orçamento, Naiana Peixoto, 
secretário executivo de Planejamento e 
Gestão Interna, Raimundo Avilton Júnior, 
Secretário executivo de Políticas Estratégicas 
para Liderança, Roziano Linhares, além de 
servidores da Seplag e aposentados. 

Estiveram presentes no evento a coordenadora 
do PAI - Seplag, Guirlanda Ponte, a 
coordenadora de educação em gestão pública 
- EGPCE, Amilca Rodrigues, entre outros 
representantes da Seplag e da EGPCE.

Diretora da EGPCE 
é homenageada em 
aniversário do Programa  
de Ação Integrada para o 
Aposentado - PAI

Diretora da EGPCE, Dulce Ane Lucena, ao lado da secretária do Planejamento e Gestão, Sandra Machado, e da 
coordenadora do PAI - Seplag, Guirlanda Ponte



A EGPCE, como uma escola de ensino dedicada à 
capacitação de servidores públicos, desempenha um 
papel crucial na promoção de uma gestão eficiente e na 
integração eficaz de órgãos governamentais. A instituição 
contribui para o aprimoramento das habilidades dos 
servidores, fortalecendo a tomada de decisões e a 
execução de políticas públicas. Sou servidor público 
efetivo do Estado desde 2006 e sempre tive o privilégio 
de acessar os serviços e a estrutura da escola, seja como 
discente ou docente.

Alexandre Augusto F. Moreira
Coordenador de Administração e Finanças da SSPDS e instrutor do curso 
de Gestão e Fiscalização de Contratos à Luz da Lei nº 14.133/2021

. PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA .

02

A EGPCE se reuniu, na tarde do dia 13 de novembro, 
com o procurador geral do Estado, Rafael Machado 
Moraes, para alinhamento das ações de educação 
corporativa voltadas para licitação, em parceria 
com a Procuradoria Geral do Estado - PGE.

Participaram da reunião a diretora da EGPCE, Dulce 
Ane Lucena, a coordenadora da COPED, Josinelde 
Coelho e a coordenadora de educação em gestão 
pública da EGPCE, Amilca Rodrigues.

EGPCE se reúne com procurador 
geral do Estado para alinhamento 
de parceria

Da esq p/dir: a coordenadora da COPED, Josinelde 
Coelho, diretora da EGPCE, Dulce Ane Lucena, 
procurador geral do Estado, Rafael Machado Moraes, 
e coordenadora de educação em gestão pública da 
EGPCE, Amilca Rodrigues.

Em 21 de novembro, a Escola de Gestão Pública do 
Estado do Ceará assinou o termo de cooperação 
técnica com a Prefeitura de Pacatuba. O objetivo da 
parceria é capacitar os servidores e colaboradores 
municipais, por meio de cursos, oficinas e ações 
técnicas, a fim de contribuir para a excelência das 
atividades que envolvem a gestão do Estado.

Participaram da assinatura do acordo, a diretora 
da EGPCE, Dulce Ane, a coordenadora da EGPCE, 
Amilca Alves, o coordenador jurídico da Escola, 
Disraelli Moura, o secretário de finanças do 
Município de Pacatuba, Márcio Luiz Carlos de 
Morais, o procurador adjunto do município, 
Fábio Rodrigues Coutinho, o assessor jurídico do 
secretário de finanças, Patrício Ferreira da Silva 
e membros da equipe da assessoria jurídica da 
EGPCE.

EGPCE assina acordo de 
cooperação técnica com 
município de Pacatuba

Da esq p/dir: o assessor jurídico do secretário de 
finanças, Patrício Ferreira da Silva, o procurador adjunto 
do município, Fábio Rodrigues Coutinho, coordenadora 
de educação em gestão pública da EGPCE, Amilca 
Rodrigues, o secretário de finanças do Município de 
Pacatuba, Márcio Luiz Carlos de Morais, diretora da 
EGPCE, Dulce Ane, e membros da equipe da assessoria 
jurídica da EGPCE.



. PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA . PONTO DE VISTA .

Com a participação no curso de Gestão e Fiscalização de 
Contratos à Luz da Lei nº 14.133/2021, várias reflexões e 
experiências extraordinárias vieram à tona. O instrutor 
demonstrou como desmistificar os intrincados aspectos 
da nova legislação, proporcionando insights valiosos e 
práticos, oferecendo também estratégias inovadoras. 
O momento ainda proporcionou discussões interativas 
e envolventes com a apresentação de ferramentas 
necessárias para aplicar esse conhecimento no meu dia a 
dia profissional. 

Leandro Silva de Sousa
Orientador da Célula de Infraestrutura – COTIC/SSPDS e aluno do curso 
de Gestão e Fiscalização de Contratos à Luz da Lei nº 14.133/2021
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Em parceria com a Escola de Gestão Pública do 
Estado do Ceará, a PMCE deu início, em 13 de 
novembro, à realização do curso de Comunicação 
Social para oficiais do setor de relações públicas, 
com o objetivo de desenvolver e aprimorar a 
habilidade de relacionamento com a imprensa.

O curso de 88h/a, ocorreu na modalidade 
presencial, pelo período da manhã e da tarde. A 
formação foi dividida em momentos teóricos e 
visitas práticas aos veículos de comunicação e 
demais órgãos governamentais.

Segundo a diretora da EGPCE, Dulce Ane Lucena, 
um dos objetivos da instituição é capacitar de 
forma contínua todos os servidores e líderes do 
Estado. A abertura do evento também contou com 
a presença do comandante geral da PMCE, Coronel 
Klênio Sávio.

Em parceria com  EGPCE, Polícia 
Militar do Ceará realiza curso de 
comunicação social para oficiais

 Diretora da EGPCE com a turma da Polícia Militar do 
curso de Comunicação Social

Em 24 de novembro, a Escola de Gestão Pública do 
Estado do Ceará lançou a Revista EGPCE em Foco 
- edição especial da Medalha e Prêmio do Mérito 
Funcional. 

A publicação traz todas as ações contempladas 
de 2009 a 2023, com descrições dos projetos, 
órgãos, fotos e nomes dos servidores responsáveis, 
além das imagens das solenidades de entrega da 
medalha. 

A edição é uma forma de preservar a memória 
da premiação e prestigiar os servidores que 
contribuíram para a melhoria e o fortalecimento do 
serviço público.

A Medalha e Prêmio do Mérito Funcional é 
uma iniciativa do Governo do Estado do Ceará 
que homenageia o servidor que se destaca no 
exercício de suas funções específicas, por meio 
do desenvolvimento de uma ação inovadora, 
nas diversas áreas de atuação da Administração 
Pública Estadual.

EGPCE lança revista especial 
sobre Prêmio e Medalha do Mérito 
Funcional

Detalhe da capa da revista EGPCE em Foco edição 
especial de medalha.



A Escola de Gestão Pública do Estado do Ceará 
foi homenageada, na tarde de 28 de novembro, 
durante o encerramento do curso “Comunicação 
Social da PMCE”. 

Na ocasião, a diretora da Escola de Gestão Pública 
do Ceará - EGPCE recebeu uma homenagem alusiva 
à parceria entre os órgãos. Participaram do evento, 
o comandante geral da PMCE, Coronel Klênio Sávio, 
o assessor de comunicação da PMCE, Major Bruno 
Pereira do Nascimento, o coordenador da COGEI, 
Coronel Ricardo de Almeida Porto, a diretora da 
EGPCE, Dulce Ane Lucena, a coordenadora da 
COPED - EGPCE, Josinelde Coelho, a presidente da 
TVCeará, Moema Soares, e os  colaboradores da 
COPED - EGPCE.

EGPCE é homenageada no 
evento de conclusão do Curso de 
Comunicação Social da PMCE

Diretora da EGPCE com homenageados e demais 
integrantes da Polícia Militar

Diretora da EGPCE ao lado do comandante geral da 
PMCE, Coronel Klênio Sávio, e demais integrantes da 
Polícia Militar que participaram do curso

No mês de novembro, a Escola de Gestão Pública 
do Estado do Ceará realizou as palestras online 
“Auditoria e Controle Interno no Setor Público” 
e  “Governança e Transparência no Setor Público: 
desafios e melhores práticas”.

O primeiro encontro ocorreu em 6 de novembro, 
e foi ministrado pelo professor da LabGover, José 
Marilson Dantas. O evento apresentou o trabalho 
do auditor, além dos riscos, planejamento e 
eficiência da auditoria interna. A diretora da EGPCE, 
Dulce Ane Lucena e os auditores de Controle 
Interno (CGE), Ana Luiza Cruz e Ítalo Brígido, 
participaram da abertura da formação.

A segunda palestra ocorreu em 13 de novembro, 
sendo ministrada pelo auditor da Controladoria 
Geral da União, Welinton Vitor dos Santos, e 
abordou a compreensão do tema no setor público 
para garantir a eficiência, prestação de contas e 
confiança nas instituições governamentais.

A diretora da EGPCE, Dulce Ane Lucena e o 
auditor de controle interno e coordenador da 
coordenadoria de ética e transparência da CGE, 
Kássyo Modesto da Silva, participaram da abertura 
da formação. 

Ciclo de palestras da EGPCE 
realiza eventos sobre “Auditoria e 
controle interno” e “Governança e 
transparência no setor público”
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Durante o mês de novembro, a Escola de Gestão 
Pública do Estado do Ceará realizou as oficinas 
de Planejamento Estratégico com a equipe da 
Empresa de Tecnologia da Informação do Ceará 
- ETICE e da Secretaria dos Direitos Humanos - 
SEDIH.

A EGPCE realizou na manhã do dia 6 de novembro, 
a oficina de Planejamento Estratégico com a 
equipe ETICE. O encontro aconteceu de 6 a 10 de 
novembro no auditório da Cagece, tendo como 
facilitador o servidor da Secretaria da Fazenda, 
Wilton Bessa. Participaram da abertura da oficina 
o presidente da Etice, José Valdeci Rebouças, a 
diretora da EGPCE, Dulce Ane Lucena, o diretor 
do Escritório de Governança Corporativa - EGC, 
Ricardo Leite Soares, analista de gestão de TI - 
ETICE, Maria Jeane Peixoto, gerente da Cenex 
- Cagece, Ana Cristina Bomfim e Silva e toda a 
equipe da Etice.

Na manhã do dia 14 de novembro, a Secretaria 
dos Direitos Humanos - SEDIH, em parceria com 
a Escola de Gestão Pública do Estado do Ceará, 
iniciou a oficina de Planejamento Estratégico 
com a equipe. O encontro aconteceu nos dias 
14 e 16 de novembro, tendo como facilitador o 
analista de gestão pública, servidor da Secretaria 
do Planejamento e Gestão do Estado do Ceará, 
Ricardo Ribeiro Santos. Participaram da abertura 
da oficina a Secretária dos Direitos Humanos 
do Ceará, Socorro França, o regente do coral do 
Programa de Ação Integrada para o Aposentado 
- PAI, Rogério Jales, além de representantes da 
Seplag e da EGPCE.

EGPCE realiza oficinas de 
Planejamento Estratégico com 
equipe da Etice e equipe da SEDIH

Equipe da EGPCE com servidores da Secretaria dos 
Direitos Humanos - SEDIH

Equipe da EGPCE com servidores da Etice

A Escola de Gestão Pública do Estado do Ceará 
realizou, na manhã de 20 de novembro, o 
módulo VII do curso “Certificação em ouvidoria - 
Inteligência Emocional com foco na Ouvidoria”. 

A proposta foi qualificar os ouvidores públicos, 
ouvidores substitutos e integrantes das ouvidorias 
setoriais de forma a desenvolverem as atividades 
com um padrão de excelência de acordo com as 
exigências legais para o exercício do cargo, para 
uma gestão ética e transparente e contribuir para a 
oferta dos serviços públicos com qualidade.

O Módulo VII – Inteligência Emocional com Foco 
na Ouvidoria, ministrado pela instrutora Maria Iara 
Henrique Palácio, é parte integrante da Formação 
em Ouvidoria da Rede Ouvir Ceará, que se propõe 
a capacitar e certificar profissionais que atuam em 
ouvidoria, por meio de abordagem de boas práticas 
de Gestão da Ouvidoria e sua interação com os 
mais diversos processos institucionais, objetivando 
o fortalecimento da atuação desse instrumento.

Curso Certificação em Ouvidoria 2023
Carga horária: 105h/a
Período: 17 de julho a 24 de novembro de 2023

Módulo 1 - Ouvidoria como Instrumento de Cidadania.

Módulo 2 - Ética e Ouvidoria.

Módulo 3 - Transparência: Sistema Público de Acesso à 

Informação.

Módulo 4 - Sistema de Controle Interno no Poder 

Executivo.

Módulo 5 - Ouvidoria como Instrumento de Gestão.

Módulo 6 - Padronização do Processo de Ouvidoria.

Módulo 7 - Inteligência Emocional com foco em 

Ouvidoria.

Em parceria com a CGE, EGPCE 
inicia módulo de Inteligência 
Emocional com foco na ouvidoria, 
do curso Certificação em Ouvidoria

Instrutora Maria Iara Henrique Palácio ministrando o 
último módulo do curso



E mais uma jornada de qualificação foi alcançada;
Organizada com todo carinho e uma meta pessoal foi traçada;
Com professores renomados e uma turma aplicada e dedicada;
35 dias e 105 horas de aula, foi muito massa;
Julho a novembro de integração, como tudo que é bom ligeirinho passa;
O sentimento é único de que a turma estava muito engajada;
Conhecimento adquirido e troca de experiências foi a marca deixada.
 
No conteúdo programático tinha temas que só nos enriquecia;
Como foi valioso saber que a Ouvidoria é um importante instrumento de Cidadania;
Que o princípio Ética os nossos valores transformariam;
E a transparência com a Lei de Acesso à Informação só nos ajudaria;
E a toda população beneficiaria e a participação social reforçaria.
 
No âmbito do Controle Interno a Ouvidoria é macrofunção;
Também aprendemos sobre essa importante lição;
Vimos também que a Ouvidoria entrega resultados como Instrumento de Gestão;
Para isso ocorrer o Processo de Ouvidoria tem que ter padronização;
E com uma dose de Inteligência emocional cumpriremos com excelência a nossa missão.
 
Não podemos deixar de agradecer aos nossos mestres e parceiros;
Utilizaram as melhores práticas de didática e ensinamento como melhor roteiro;
Início por ela, que na coordenação dessa capacitação, se dedicou o tempo inteiro;
O nosso muito obrigado a instrutora e amiga Thais Pinheiro;
E completando o time, vem esses caras que têm todo o nosso respeito;
Os nossos agradecimentos aos instrutores, Tiago Peixoto, João Ítalo e Marcelo Monteiro.
E para nossa reta final eles aceitaram o convite;
Trio competente, preparado que muito conhecimento transmite;
Não há quem não tenha gostado, interagiram demais,acredite;
Os nossos agradecimentos às instrutoras Maria Silva, Iara Palácio, e ao amigo e irmão José Benevides;
Não posso deixar de agradecer a todo o suporte dado pela nossa colega Alaíde
 
Cursistas e instrutores em sintonia, parecia futebol;
Todas as regras e orientações transparentes como a luz do sol;
Não esqueçam a frequência, olha a avaliação de reação e na prova não é permitido anzol
Os nossos agradecimentos a secretária do curso, nossa querida Carol
 
E a essas instituições a nossa eterna gratidão;
À CGE por idealizar e proporcionar a V edição da certificação;
Pensando em cada detalhe para proporcionar um ambiente de descontração e de cooperação;
E a Escola de Gestão com muita propriedade executou essa missão;
Dando todo suporte necessário estimulando o aprendizado e a inspiração;
Essa formação é muito mais que atender um requisito da legislação; 
Daqui cada um sai mais Ouvidor, levando consigo o valor da humanização;
Parabéns a todos por essa importante e essencial titulação.

 
Jean Lopes
Assistente Técnico da Coordenadoria de Ouvidoria (COUVI) - CGE

Certificação de Ouvidoria em Versos
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 Turma do último módulo do Curso de Certificação em Ouvidoria
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Na manhã do dia 20 de novembro, a Escola 
de Gestão Pública do Estado do Ceará iniciou 
a turma do curso presencial “Capacitação em 
Sistema E-Parcerias para os diretores do Centro 
Socioeducativos da SEAS”, que ocorreu de 20 a 24 
de novembro. 

A proposta foi fornecer aos gestores as habilidades 
necessárias para utilizar o Sistema E-Parcerias e 
promover uma gestão mais transparente, eficiente 
e responsável das atividades desenvolvidas nos 
Centros Socioeducativos.

A Escola de Gestão Pública do Estado do Ceará se 
reuniu, no dia 22 de novembro, com a Escola de 
Gestão do Paraná, com o objetivo de compartilhar 
as boas práticas referentes ao processo de 
concessão do Prêmio e Medalha do Mérito 
Funcional do Estado do Ceará. 

Participaram do encontro, a diretora da EGPCE, 
Dulce Ane, a assessora da diretora da Escola 
do Paraná, Mariana Kiatecoski, o assessor da 
Secretaria do Planejamento do Estado do Paraná, 
Aparecido Violi, a representante da Secretaria da 
Administração, Joice Bonin e a articuladora da 
Assessoria Jurídica da EGPCE, Virgínia Brasil.

EGPCE, em parceria com SEAS, 
inicia curso de capacitação em 
Sistemas E-Parcerias EGPCE se reúne com Escola 

de Gestão do Paraná para 
benchmarking sobre Medalha do 
Mérito Funcional do Ceará 

Instrutor José Mariano ministrando o curso de 
capacitação em Sistema E-Parcerias

Da esq p/ dir: diretora da EGPCE, Dulce Ane, a assessora 
da diretora da Escola do Paraná, Mariana Kiatecoski, o 
assessor da Secretaria do Planejamento do Estado do 
Paraná, Aparecido Violi, a representante da Secretaria 
da Administração, Joice Bonin, e a articuladora da 
Assessoria Jurídica da EGPCE, Virgínia Brasil.



Na manhã do dia 27 de novembro, a Secretaria 
do Planejamento e Gestão - Seplag, em parceria 
com a Escola de Gestão Pública- EGPCE, realizou 
o 1° Encontro de Lideranças Estratégicas do 
Estado do Ceará. O seminário foi organizado pela 
Secretaria Executiva de Políticas Estratégicas para 
Lideranças (Sexec-Lid) e contou com a palestra 
magna “Políticas Estratégicas para Lideranças”, 
ministrada pela secretária executiva do Ministério 
da Educação, Izolda Cela, além da apresentação do 
resultado da pesquisa realizada junto aos gestores 
do Estado.

Integraram a mesa de abertura do evento a própria 
palestrante, Izolda Cela, a vice-governadora do 
Ceará, Jade Romero, a secretária da Seplag, Sandra 
Machado, a secretária da Educação, Eliana Estrela, 
o secretário executivo de liderança da Seplag, 
Roziano Linhares, a diretora da EGPCE, Dulce Ane 
Lucena e a analista de implementação do Instituto 
Gesto, Yasmin Pinheiro.

Seplag, em parceria com 
EGPCE, realiza 1º Encontro 
de Lideranças Estratégicas 
do Estado do Ceará

Da esq p/ dir: diretora da EGPCE, Dulce Ane, secretária da Educação, Eliane Estrela, secretária do Planejamento e Gestão, 
Sandra Machado, vice-governadora do Ceará, Jade Romero, secretária-executiva do Ministério da Educação, Izolda Cela, 
e analista de implementação do Instituto Gesto, Yasmin Pinheiro.

Diretora da EGPCE, Dulce Ane Lucena

Participantes do evento

Equipe da EGPCE ao lado da secretária do Planejamento 
e Gestão, Sandra Machado e do secretário executivo de 
Políticas Estratégicas para Liderança, Roziano Linhares. 
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A Campanha Leitura em Conexão é uma iniciativa da EGPCE, que promove o incentivo à leitura 
dentro do Poder Executivo Estadual, por meio de vídeos de servidores e colaboradores com 
indicações de livros. Além de incentivar o hábito da leitura, a campanha tem como objetivo criar 
uma rede de conhecimento entre os participantes dos mais diversos setores e órgãos/entidades, 
promovendo o autodesenvolvimento pessoal e profissional.

Para participar, o servidor/colaborador deve preencher o formulário de inscrição AQUI, indicando 
até três títulos, que podem abordar temáticas como gestão, liderança, autodesenvolvimento, 
relacionamento interpessoal e inovação. Após o título ser selecionado pela EGPCE, o participante 
tem até sete dias para gravar um vídeo expondo os pontos positivos da obra, no tempo máximo de 
1min10s de duração. Os vídeos com as indicações serão divulgados quinzenalmente nos canais de 
comunicação da EGPCE e nos eventos de desenvolvimento promovidos pela instituição.

Mentes Extraordinárias
  Alberto Dell’Isola. 

Editora Universo dos Livros. 2ª edição, 2021.

Indicação de Jeffson Holanda
Diretor de Serviços e Qualidade 
de Vida – Cearaprev

Indicação de Marcelo de Sousa Monteiro 
Secretário Executivo de Planejamento 
e Gestão Interna – CGE

 Você é o que você compartilha
 Gio Giardelli. 

Editora Gente, 2012.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfRuRIwx_IvT_w7Rwv9FxYLAIrow4p8LwdeNGt8UapUFAfqBA/viewform


Oficina Online 
Programa de Saúde e Qualidade 
de Vida - Turma Exclusiva - 
EGPCE
Período de Realização: 
4, 6, 11, 13, 18 e 20 de dezembro de 2023
Horário: 10h às 10h30
Local: Google Meet

Palestra Online 
Tecnologias Emergentes 
e Transformação Digital 
na Administração Pública
Período de Realização: 
4 de dezembro de 2023
Horário: 14h às 16h
Local: Google Meet
Instrutor(a): Herbert Kimura

Curso Online 
Apresentação e Marketing 
Pessoal
Período de Realização: 
4 e de 11 a 14 e dezembro de 2023
Horário: 13h às 17h
Local: Google Meet
Instrutor(a): Silvana Dourado
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Curso Online 
Atualização para Agentes 
de Trânsito - Turma Detran
Período de Realização: 
4 a 8 de dezembro de 2023
Horário: 8h às 12h, 13h às 17h
Local: Google Meet
Instrutor(a): Edivo Peixoto/ Nayra / 
Carmem/ Patrick Reis / Ivan / Secundino 
Neto

Palestra Híbrido
XIX - Encontro Economia 
do Ceará em Debate - Ipece
Período de Realização: 
7 de dezembro de 2023
Horário:  8h às 12h
Local: Youtube / Auditório da Seplag
Palestrante: Hugo Santana Figueiredo 
Júnior

Público-alvo: agentes públicos.

CURSOS DISPONÍVEIS
Online e Híbrido
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CURSOS DISPONÍVEIS
Presencial

Curso Presencial
Ênfase na Elaboração de Estudos 
Técnicos Preliminares e Termo 
de Referência à luz da Lei No 
14.133/2021- Turma Exclusiva - 
SEFAZ
Período de Realização: 
4 a 8 de dezembro de 2023
Horário: 13h às 17h
Local: Sefaz
Instrutor(a): Mariana Rêgo

Curso Presencial
Licitações e Contratos: Teoria e 
Prática à luz da Lei nº 14.133/202
Período de Realização: 
4 a 8 de dezembro de 2023
Horário: 8h às 12h
Local: EGPCE
Instrutor(a): Rosângela Araújo

Curso Presencial 
Fiscalização e Gestão de 
Contratos à luz da Lei nº 
14.133/2021
Período de Realização: 
4 a 8 de dezembro de 2023
Horário: 13h às 17h
Local: EGPCE
Instrutor(a): Rosângela Araújo

Encontro Presencial 
Roda de Diálogo: Histórias 
para Crescer
Período de Realização: 
12 de dezembro de 2023
Horário: 14h às 16h
Local: EGPCE

Evento Presencial 
XVII Encontro Estadual de 
Controle Interno CGE: Orientando 
e Monitorando Resultados
Período de Realização: 
15 de dezembro de 2023
Horário: 8h às 12h e 13h às 17h
Local: Auditório do Centro de Convivência 
do CISP

Público-alvo: agentes públicos.



Cartografia Básica e Introdução ao Geoprocessamento com Qgis - 80h
Guia Met. de Formulação das Agendas Estratégicas Setoriais  - 20h
Técnicas de Negociação de Conflitos - 20h
Noções de Direito Constitucional e Administrativo - 20h

EaD - Modernização Organizacional

Calc para Iniciantes - 30h
Calc Intermediário e Avançado - 30h
Design de Experiência do Usuário: O Que É Ux? - 20h
Eventos Digitais como Ferramentas de Educação - 30h
Design de Experiência do Usuário: Usabilidade na Prática - 20h

EaD - Tecnologia da Informação e Comunicação

Inteligência Emocional e Trabalho em Equipe - 20h
Atendimento ao Público - 20h
Direitos, Deveres e Responsabilidades do Servidor Público Estadual - 20h
Língua Portuguesa: Redação Oficial - 40h
Língua Portuguesa: Noções Gramaticais - 40h
Língua Portuguesa: Texto e a Construção da Textualidade - 40h
Atualização em Gestão Pública para Resultados - 60h
Gestão do Tempo - 30h

EaD - Gestão e Desenvolvimento de Pessoas
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CURSOS DISPONÍVEIS



Elaboração de Projetos Sociais - 20h 
Planejamento no Setor Público - 20h
Elaboração e Gestão de Indicadores para Gestão Pública - 20h

EaD - Planejamento, Orçamento e Finanças

Gestão de Materiais Permanentes (Bens Móveis) - 100h
Gestão por Processos com Foco em Riscos - 20h
Ética e Serviço Público - 20h
Controle Social - 20h
Gestão de Suprimentos (Material de Consumo) - 60h

EaD - Controle Interno

Educação Fiscal e Cidadania - 40h
Como Vender Para a Administração Pública - 20h

Inscrições: 1 a 31 de dezembro
Realização: 1 a 31 de dezembro
Público-alvo: servidores públicos e sociedade civil
Inscreva-se: AQUI

EaD - Administrativo-Financeiro
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CURSOS DISPONÍVEIS

http://inscricao.egp.ce.gov.br/ead


NOSSA EQUIPE

Carlos Alan Oliveira 
da Costa
Serviços Gerais

Francisco Jailson 
Barbosa de Melo
Motorista

José Roberto 
Xavier Câmara
Motorista

Maria de Fátima 
Belchior de Sousa
Serviços Gerais

Apoio e Manutenção 
(prestadores de serviços terceirizados)

Apresentamos a nossa equipe de apoio e manutenção, que com zelo e dedicação, cuida 
da EGPCE e dos nossos colaboradores, por meio dos serviços de limpeza, jardinagem, 
segurança e transporte. 

Maria Vanuza 
Ferreira Martins
Serviços Gerais

Jose Cleilton Lima 
Avelino
Segurança

Aleques Bispo Alves
Segurança
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O movimento Novembro Azul tem como propósito dar foco à saúde do homem, sobretudo, ao 
câncer de próstata. Informação e prevenção são fortes aliadas na luta contra esta doença e o 
diagnóstico precoce ainda é a melhor forma de garantir a cura. Por isso, previna-se. Escolha a 
saúde, diga sim à vida.

Novembro
Azul

PREVINA-SE
ESCOLHA A SAÚDE

DIGA SIM A VIDA

GESTÃO INTERNA . GESTÃO INTERNA . GESTÃO INTERNA . GESTÃO INTERNA

Na manhã do dia 16 de novembro, a Escola 
de Gestão Pública do Estado do Ceará 
realizou a 1ª reunião do Grupo de Trabalho 
do Projeto Estratégico de Segurança da 
Informação da EGPCE. Na ocasião, foi 
apresentada a proposta do GT para o Comitê 
de Integridade, e realizado o alinhamento 
do Projeto de Segurança da Informação 
da EGPCE já existente, com objetivo de 
atualizar, revisar, aprovar e publicar o referido 
projeto, minimizando assim possíveis riscos à 
segurança da Escola. 

Participaram da reunião os representantes 
da ADINS, Marcus Ferreira e Vanessa Nobre, 
representantes da COPED, Josy Coelho, 
Dorenice Fernandes, representantes da 

Projeto Estratégico de Segurança da 
Informação da EGPCE é apresentado 
para o Comitê de Integridade

ASJUR, Disraeli Arrais, Gabriel Gregório, a 
coordenadora de educação em gestão pública 
da EGPCE, Amilca Rodrigues, representantes 
da ASCOM, Flávia Livino, Ana Lívia Alves, e 
representantes da COAFI, João Jorge e Patrícia 
Cidrack.

Projeto Estratégico de Segurança da Informação da 
EGPCE é apresentado para o Comitê de Integridade



MINHA 
HISTÓRIA 
COM A EGPCE

Minha história com a EGPCE começou desde 
os primórdios da sua constituição. 

Participei da elaboração da lei que a 
criou, além de várias parcerias para o 
desenvolvimento de suas atividades. 

Dentre elas, posso destacar a elaboração do 
Plano de Treinamento e Desenvolvimento de 
Pessoas – PTDEP, em que houve a participação 
dos servidores do Estado, através de uma 
pesquisa de clima organizacional para 
a escolha da demanda de treinamentos. 
Participei ainda de várias comissões para 
a análise dos projetos e premiação dos 
vencedores à Medalha e Prêmio do Mérito 
Funcional por ocasião da Semana do Servidor 
Público. 

Sempre mantive um excelente relacionamento  
com todos os gestores que já passaram 
pela Escola. Realizamos muitos encontros 
para integrar os órgãos e promover ações 
educativas e interativas, deixando um legado 
inesquecível. 

A EGPCE é um instrumento de saber e 
interação! Agradeço pela oportunidade de 
manifestar o meu apreço por essa instituição.
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Salete Lucena
Assessora de Controle Interno e Ouvidoria - 
SOP

“Participei da elaboração 
da lei que a criou, além 
de várias parcerias para o 
desenvolvimento de suas 
atividades. ”



Siga

OUVIDORIA
FORMAS DE ACESSO

Acessando pelo endereço eletrônico:
https://www.egp.ce.gov.br/ouvidoria/

Pelo e-mail: ouvidoria@egp.ce.gov.br
Pelo telefone: (85) 3101.3844

Central de Atendimento Telefônico da Ouvidoria Geral do Estado
Telefone: 155 (ligação gratuita)

E-mail: ouvidoria.geral@cge.ce.gov.br

Ceará Transparente - CT
No endereço eletrônico www.ouvidoria.ce.gov.br, o cidadão pode 

acessar o Sistema de Ouvidoria – SOU para registrar sua manifestação.

Presencialmente
Av. General Afonso Albuquerque Lima, 47 - Cambeba, Fortaleza, Ce. - Cep: 60.822-325

https://www.instagram.com/egpce/
https://www.youtube.com/channel/UCaa_3vvqIk8Tx4YBQw9v5ag
https://www.instagram.com/egpce/
https://www.youtube.com/channel/UCaa_3vvqIk8Tx4YBQw9v5ag
https://www.instagram.com/egpce/
https://www.facebook.com/escoladegestaoce
https://www.linkedin.com/school/egpce/mycompany/

